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V okviru projekta Erasmus+ mobilnost zaposlenih sem se v Casu od 6. 6. 2015 do
14. 6. 2015 mudil v najvecjem Skotskem mestu Glasgowu, bolj natan&no na eni
vecjih sol v mestu, Glasgow Clyde College-u. Vsi so me prijazno sprejeliin ves ¢as
pri njin sem imel obcCutek, da sem res dobrodosel.

Lokacije Glasgow Clyde College-a so locirane v razlicnin okrajin Glasgowa in
lezijo na obeh bregovih reke Clyde ter so po teh okrajih tudi poimenovane (Car-
donald Campus, Anniesland Campus ter Langside Campus). Skupno stevilo nji-
hovih Studentov je skoraj 30.000, od tega je 6.000 izrednih.

Med svojim enotedenskim obiskom sem se pridruzil IT oddelku, ki deluje na nivoju
vseh treh lokacij. Delo, ki ga v nasem Solskem centru opravljamo trije, pri njih zaradi
toliko vecjega stevila Studentov in predavateljev ter osebja opravlja 22 strokovn-
jakov. Znotrgj IT oddelka so razdeljeni v ekipe. Po §tiri osebe na posamezni lokaciji
so zadolzene za podporo uporabnikom. Na najvedji lokaciji (Cardonald Cam-
pus), kjer sem prezivel tudi vecino svojega casa, opravlja svoje delo ekipa stirih
sistemskih inzenirjev. Poleg tega imajo na tej lokaciji svoj ndom tudi trije IT man-
agerji ter dva sistemska razvijalca. Na vsaki od njihovih lokacij se nahaja streznis-
ka soba s komunikacijsko ter streznisko opremo. To so mi podrobno predstavili in
opisali, katere naloge mora opravljati. Poleg ogleda njihove infrastrukture sem
se udelezil sestankov za uvedbo novega sistema sledenja in reSevanja prijav na-
pak (podpora uporabnikom), predstavitve na temo upravljanja brezzicnih dost-
opnih tock s strani zunanjega podjetja ter sestanka z zunanjim podjetjem, ki jim
nudi podporo pri omrezni opremi. Tema slednjega je bila popolna preureditev
lokalnega omrezja, temu namrecC posvecajo veliko svojega ¢asa, sqj zahteva
veliko nacrtovanja in usklajevanja.

Poleg zelo dobrih izkusenj na soli sem si uspel v popoldanskem casu ogledati tudi
velik del znamenitosti prelepega mesta Glasgow in okolice, med prostim dnem
pa tudi glavho mesto Edinburg.
Luka Urisk
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Loch Lomond & The Trossachs National Park Edinburgh




